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Tisztelt Betegiink!

On annak érdekében keresett fel benniinket, hogy gydgykezelésben részesitsiik. Ennek mi a legjobb
tuddsunk és a jogszabalyokban — beleértve a Magyar Orvosi Kamara orvosetikai normait is — foglaltak
alapjan tesziink eleget. Célunk, hogy az On Aaltal valasztott egészségiigyi szolgéltatast a lehetd
legnagyobb megelégedése mellett végezziik.

Tudnia kell, hogy a gyogykezelés része az On adatainak kezelése is. Kezeljiik az On személyazonositd
adatait, amely gy(jt6fogalomba azok az adatok tartoznak, amelyekbél az On személye beazonosithaté.
Emellett kezeljiik az On egészségiigyi adatait. E korbe tartoznak mindazon adatok, amelyek az On
gyogykezelése soran keletkeznek vagy ugy, hogy Ontél tudjuk meg 8ket, vagy gy, hogy mi magunk
képezziik azokat vagy mas orvostdl, egészségligyi intézménytdl jutnak a tudomasunkra. Emellett, hogy
kapcsolatot tarthassunk Onnel, kezeljiik az On hozzajaruldsa alapjan a kapcsolattartasi adatait is.
Mindez azt a célt szolgalja, hogy az On gydgykezelése a lehetd leghatékonyabb lehessen.

A gyodgykezelési célu adatkezelés kereteit jogszabalyok hatarozzak meg, amelyek részletes leirasokat,
benne komoly kotelezettségeket irnak el6 szamunkra. Egyik ilyen kotelezettséglink, hogy az adatkezelés
megkezdése el6tt Ont részletesen tajékoztassuk az adatkezelésrél és annak koriilményeirdl. Jelen
dokumentum annak érdekében sziiletett, hogy On minden, gydgykezelési céli adatkezeléssel
kapcsolatos informacidt egy helyen megtaldljon.

Kérjiik, hogy sziveskedjen elolvasni ezt a tajékoztatdt, hogy részleteiben is ismerje, kik, milyen célbdl,
milyen terjedelemben és meddig kezelik az On adatait. Ha a tajékoztatdval kapcsolatban vagy magaval
az adatkezeléssel kapcsolatban lenne kérdése, kérjik, forduljon hozzank bizalommal.

Az adatkezelési tajékoztaté megismerésérél Onnek nyilatkoznia kell, hogy mi is tudjuk, megismerte

azokat az informacidkat, amelyek az adatkezeléssel kapcsolatosak. Emellett egy hatdsagi vizsgalat soran
nekiink be kell tudnunk mutatni, hogy Ont megfelelSen tajékoztattuk az adatkezelésiinkrél.

Esztergom, 2020.07.01.

Téthné Dr. Herbaly Judit
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Adatkezelési tajékoztatd
A gydgykezeléssel ésszefliggd adatkezelésekrdl

Jelen tdjékoztatd a HerbalyMed Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (tovabbiakban: HerbalyMed Kft.) személyes
adatok kezelésére vonatkozod tevékenységének ismérveit tartalmazza. A kdvetkez8kben On tajékoztatést
kaphat arrdl, hogy a HerbalyMed Kft. milyen személyes adatokat kezel, milyen célbdl és jogalapon, mennyi
ideig, tovabba arrdl, hogy a HerbalyMed Kft. altal kezelt személyes adatokat kik ismerhetik meg, azokhoz
kik férhetnek hozza. Ezeken kivil a lentiekben részletes felvildgositast talal arrdl is, hogy az adatkezeléssel
kapcsolatban milyen jogok illetik meg Ont és azok hogyan gyakorolhatdak.

Amennyiben az adatkezeléssel vagy a jelen tajékoztatéban foglaltakkal kapcsolatban kérdése, észrevétele
van, kildje el a dpo@herbalymed.hu e-mail cimre.

Az érintett természetes személyek jelen Adatkezelési tajékoztatot az adatkezelé weboldalan, valamint
a szolgaltatdsi helyén korlatozas nélkil elérhetik. A HerbalyMed Kft. a jelen adatkezelési tdjékoztatot
kaléndsen Uj adatkezelés bevezetése, vagy mar folyamatban |év6 adatkezelés valtozdsa esetén
modosithatja, melyrél elsésorban honlapjan tajékoztatja Ugyfeleit és a tovabbi érintett természetes
személyeket.

1. Az adatkezel6é megnevezése:

Név: HerbalyMed Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Székhely és postai levelezési cim: | 2500 Esztergom, Horvath Géza sor 2.

E-mail cim: info@herbalymed.hu

Honlap cime: www.herbalymed.hu

2. Jogszabalyi hattér:

2.2. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altaldanos adatvédelmi rendelet, GDPR).

2.3. GDPR6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi kdtelezettség teljesitése

2.4.  GDPR9. cikk (1) bekezdés h) pontja, kiilonleges kategdridba tartozé adatok kezelése

2.5. Az egészségligyrél és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl

sz616 1997. évi XLVII térvény (tovabbiakban Edak. tv.)
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Az egészségligyrél szold 1997. évi CLIV térvény (tovabbiakban Edty.)
Az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXIl
torvény (tovabbiakban Infotv.)

3. Ertelmez6 rendelkezések:

Az adatkezel§ a gyodgykezelés sordn személyes adatot, azon belll személyazonosité adatot és
egészségligyi adatot kezel. A gyodgykezelés hatékonysaga érdekében, ha a beteg hozzdjarul,
kapcsolattartasi adatok kezelésére is sor kerdl.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Jelen adatkezelési tajékoztatd vonatkozasaban gydgykezelésnek minésil minden olyan
tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovabba a megbetegedések megel6zése,
korai felismerése, megdllapitdsa, gyogyitdsa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult
allapotromlds szinten tartasa, vagy javitasa céljabdl az érintett kozvetlen vizsgalatara,
kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgdlati anyagainak feldolgozdsdra irdnyul, ideértve a gydgyszerek, gydgydszati
segédeszkdzok, gydgyaszati elldtasok kiszolgdlasat, a mentést és betegszallitast, valamint a
szllészeti ellatast is.

Jelen adatkezelési tdjékoztaté vonatkozasaban egészségligyi adatnak minésil az érintett
természetes személy testi, értelmi és lelki allapotara, koéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhaldlozas kérilményeire, a haldl okdra vonatkozd, altala vagy
réla mas személy dltal kdzolt, illetve az egészségligyi ellatohaldzat dltal észlelt, vizsgalt, mért,
leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat
befolydsold mindennemd adat (pl. magatartds, kdrnyezet, foglalkozas).

»,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy
kdzvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példdul név, szdm, helymeghatarozo
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy mUiveletek 6sszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetévé tétel Utjan, 6sszehangolads vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovSbeli kezelésik
korlatozasa céljabdl;

Jprofilalkotds”: személyes adatok automatizdlt kezelésének bdarmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d§ bizonyos
személyes jellemz6k értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
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megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolodo
jellemz8k elemzésére vagy el6rejelzésére hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informdacidk felhaszndldasa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kilon taroljdk, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

LNyilvantartasi rendszer”:a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

»adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan
vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd
kalonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

»adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

LCimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenll attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy 2016.5.4. L 119/33 Az Eurdpai Unid
Hivatalos Lapja HU egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem min&silnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kdzhatalmi szervek dltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozd
kdzvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»azZ érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger(sitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Jgenetikai adat”: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
vonatkozéd minden olyan személyes adat, amely az adott személy fizioldgidjara vagy
egészségiadllapotdra vonatkozdé egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az emlitett
természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

Lbiometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemz8ire
vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljardsokkal nyert személyes adat, amely
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lehet&vé teszi vagy meger(@siti a természetes személy egyedi azonositdsat, ilyen példaul az
arckép vagy a daktiloszkdpiai adat;

~egészséglgyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szamadra nyljtott egészséglgyi
szolgaltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes
személy egészségi dllapotaradl.

»EESZT”: Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatdsi Tér, amely az egészségligyben kezelt
adatok egységes, elektronikus tarhelye, ahol az egészségigyi adatok kezelése megtorténik.

4. Az adatkezelés érintettjei

4.1.

4.2.

Az adatkezelés érintettjei az adatkezel6vel kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, gydgykezelésre
vonatkozd szerzé8désben all6 természetes személyek.

A gyogykezelés érdekében a rendel6be latogato, vagy azt telefonon illetve irdsos formaban
megkeresd természetes személyek.

5. Az adatkezelés célja

5.1.

Gyogykezelés

5.1.1. A gydgykezelési tevékenység végzése

A gyogykezelés végzése jelenti a betegség megelGzésével, az egészség megldrzésével,
valamint a betegségek felismerésével, kezelésével kapcsolatos tevékenységiinket,
jelenti tovabba a tényleges gyodgyitdst, vagyis az egészségligyi problémak kezelését,
emelett az adllapot szinten tartasat, a rehabilitaciét, és az ehhez kapcsolédd orvosi
tevékenységilinket. Ezen tevékenységek sordn a jogszabalyban meghatdrozott
adatok, valamint azon adatok kezelése torténik, amelyet a cél (sikeres gydgykezelés)
elérése érdekében indokoltnak tartunk. A kezelt adatok nyilvantartdsa minden
esetben az egészségligyi dokumentacidban (betegnyilvantartds) torténik

5.1.2. A kezelt adatok forrdsa

A kezelt adatok forrdsa f6 szabaly szerint az egészségligyi ellatast igénybe vevé
személy, azaz On. Egészségiigyi adatot mads, harmadik személytdl is felvehetiink.
Ezek a harmadik személyek lehetnek az Ont kiséré hozzatartozék vagy mas
személyek, példaul akkor, amikor az adatot sajat maga az allapotabdl kifolydlag nem
képes kozolni veliink. Harmadik személyt6l szarmazik az adat akkor is, amikor az
egészséglgyi ellatérendszeren belil dolgozd személy kiildte a beteget, és az adatait
hozzank és az adatfelvétel nalunk ezek alapjan torténik. A gydgykezelés soran mi
magunk is létrehozunk olyan egészségligyi adatot (pl. a diagndzis felallitasa, a
lehetséges kezelési javaslat megadllapitasa), amely kezelése a betegnyilvantartasban
megtorténik.

5.1.3. A kezelt adatok kére

5.2.
5.3.
5.4,

5.1.3.1.
Szamlavezetés
Kapcsolattartds
Id6pontfoglalas
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Funkcionalis satik alkalmazasa
Hirlevél

Marketing

Statisztikai adatgy(jtés

6. A személyes adatok kezelésének jogalapja

6.1. A gyogykezelési ellatas céljabdl végzett adatkezelés jogalapja:

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.1.1. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi kotelezettség teljesitése.

6.1.2. A gydgykezelés sordn adatok kildnleges kategdridjaba tartozd adatokat is kezellnk,
ezek kezelése a GDPR 9. cikk (1) bekezdés h) pontjaban foglalt feltétel alapjan
engedélyezett, amely szerint a személyes adatok kilonleges kategdridjaba tartozé adat
kezelhet6 megel6z6 egészséglgyi vagy munkahelyi egészséglgyi célokbdl, a
munkavallaldé munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnodzis felallitasa,
egészségligyi ellatas vagy kezelés nyujtdsa, illetve egészségligyi rendszerek és
szolgaltatasok irdnyitdsa érdekében.

6.1.3. A gydgykezelési célu adatkezelés magyar jogi alapjat az Etak. 4§ (1) bekezdése adja.

A szamlavezetés céljabdl végzett adatkezelés jogalapja:
6.2.1. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi kbtelezettség teljesitése.

Az érintett kapcsolattartdsi személyes adatainak (e-mail cim és telefonszam)
vonatkozdsaban az adatkezelés jogalapja:

6.3.1. Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, azaz az érintett

hozzajaruldsa a személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléshez.

Az id6pontfoglalds céljabol végzett adatkezelés jogalapja:
6.4.1. Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, azaz az érintett
hozzajaruldsa a személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléshez

A funkciondlis stik alkalmazasa céljabdl végzett adatkezelés jogalapja:

6.5.1. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, jogos érdek.

6.5.2. Jogos érdekiink bemutatdsa: Honlapunkon olyan sitiket haszndlunk, amelyek azt
segitik, hogy az On &ltal kért honlapfunkcié elérhetd legyen (funkcionalis sitik). A
funkciondlis sitik esetén céglink jogos érdeke, hogy biztositani tudjuk Onnek a kért
honlapfunkcidkat. Az adatkezelés sordn az On érdeke abban sériil, hogy nem
rendelkezik ondlléan személyes adataival. Azonban a céglink érdeke, hogy a
kifejezetten On &ltal kért funkciot biztositani tudja, erésebb, mint az On érdeke, hogy
kizarélag On rendelkezhessen a személyes adataival. B&vebben errél az 1.
mellékletben kdzzétett jogos érdek tesztben olvashat.

A Hirlevél céljdbdl végzett adatkezelés jogalapja:
6.6.1. Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, azaz az érintett
hozzajaruldsa a személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.
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6.7. A Marketing céljabol végzett adatkezelés jogalapja:
6.7.1. Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, azaz az érintett
hozzajdruldsa a személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.

6.8. A Statisztikai adatgydjtés céljabol végzett adatkezelés jogalapja:
6.8.1. Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, azaz az érintett
hozzajdruldsa a személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez.
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Személyazonosité adatok (név,
leanykori név,

szlletési hely és id6, anyja
sziletési neve)

Az érintett természetes
személy azonositasa

Az egészségligyi dokumentacid
részeként az adatfelvételtdl
szamitott legaldbb 30 évig

Tarsadalombiztositasi
azonosité jel

Az érintett természetes
személy azonositdsa

Az egészségligyi dokumentacid
részeként az adatfelvételtdl
szamitott legaldbb 30 évig

Az érintettel valo
kapcsolattartas, a szamviteli
bizonylat kdtelez$ adattartalma

Az egészségligyi dokumentacio
részeként az adatfelvételtdl
szamitott legaldbb 30 évig

Telefonszam, e-mail cim

Az érintettel valo
kapcsolattartas (nem kotelezd
megadni);

Az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasaig.

Id6pontfoglalds

Az érintett hozzajaruldsanak
visszavonasaig.

Kiilénleges kategdridba tartozo személyes adatok

Az érintett altal megadott és
adatkezeld altal gydjtott
egészségligyi adatok

Az eredményes gyogykezelés
el@segitése; az egészségi
allapot nyomon kovetése; nép-
és kozegészséglgyi, valamint
jarvanyugyi érdekbdl
szUkségessé valo intézkedések
megtétele

Az egészségligyi dokumentdcio
részeként az adatfelvételtd|
szamitott legalabb 30 évig.

7. Az adatkezelés id6tartamara vonatkoz6 tovabbi rendelkezések

7.1.

semmisiteni.
7.2.

felvétel készitésétél szamitott 30 évig kell megdrizni.

Az egészségligyi dokumentdciot az adatfelvételt6l szamitott legaldbb 30 évig, a
zardjelentést legaldbb 50 évig kell megdrizni. A kotelezé nyilvantartasi id6t kdvetéen, ha az
gyogykezelés vagy tudomdanyos kutatds érdekében indokolt, az adatok tovdbbra is
nyilvantarthatdk; ha a tovabbi nyilvantartds nem indokolt a nyilvantartast meg kell

Képalkotd diagnosztikai eljarassal készilt felvételt (rontgenfelvétel, CT, UH stb.) az
annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a 6.1. pont szerint a
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8. A személyes adatok taroldsa és biztonsaga

8.1.

Az elektronikusan rogzitett egészséglgyi dokumentaciot adatkezel6 székhelyén
elhelyezett, korlatozott hozzaférésd kiszolgdlokon tarolja: sajat szerverén. Az adatok
taroldsaban a 8.1.5. pont szerinti adatfeldolgozd vesz részt. Az orvosi titok kdrébe tartozo
adatoknak az internet nyilt, kdzcéld haldzatan torténd tovabbitasakor SSL (Secure Socket
Layer) protokoll alapu titkositassal biztositja az adatok védelmét.

Adatkezel§ az adatok rogzitése soran az ,,MDD vényird" az Egészségbiztositasi Fellgyelet
altal akkreditalt medikai rendszert hasznalja, melynek célja, hogy a személyes és
egészségligyi adatokat oly modon rendszerezze, amely a gydgykezelés adminisztraciojat a
kezel6orvos és a gydgykezelésben résztvevl természetes személyek szamara a leginkabb
megkonnyitse.

9. Adatfeldolgozok

9.1.

Adatkezel§ fenntartja maganak a jogot, hogy a jov8ben tovabbi adatfeldolgozdkat vonjon
be az adatkezelési folyamatba, amelyrél jelen Adatkezelési tdjékoztaté modositasaval
tajékoztatja az érintetteket

9.1.1. Synlab Hungary Kft. (székhelye: 1211 Budapest, Weiss Manfréd ut 5-7.;

Cégjegyzékszam:01-09-923956; a bejegyz§ birdsag megnevezése: Févarosi Birdsag,
mint cégbirdsag; adészam: 14872925-2-43; e-mail elérhetbsége:
hungary@synlab.com);

9.1.2. Corden International (Magyarorszag) Kft.; addszam: 13270162-2-43;

cégjegyzékszam: 01-09-726729; cim: 1117 Budapest, Fehérvari Ut 84/A.; elérhetbség:
www.corden.hu; corden@corden.hu; +36 1/800 93 13

9.1.3. Istenhegyi Géndiagnosztika Kft. Székhelye: 1125 Budapest, Zalatnai u. 2.;

addszam: 12747384-2-43; cégjegyzékszam: 01-09-701520; Tel.: (+36 1) 580-8600

9.1.4. Istenhegyi Géndiagnosztika Labor Kft. Székhelye: 1125 Budapest, Zalatnai u. 2;

addszam: 25587740-1-43; cégjegyzékszam: 01-09-283801; Tel.:+3615808600

9.1.5. Vaszary Kolos Kérhaz Kézponti Laboratérium; székhely: 2500 Esztergom, Pet6fi Sdndor

u. 26-28.,, tel.: +36/33/542-300

9.1.6. New Era Genetics kft. Cim: 1016 Budapest, Bérc utca 23.; Adészam: 23985393-2-41;
9.1.7. Teladoc Hungary Kft.; székhely: 1092 Budapest, Koztelek u. 6. City Gate Irodahaz, 1.

torony, 1. emelet; E-mail: operation@teladoc.hu; Telefon: +36 1 4611515

10. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore, illetve az esetleges tovabbitas

feltételei

10.1.

10.2.

Az adatok megismerésére kizadrdlag adatkezels, adatkezel6vel munkaviszonyban vagy
egyéb munkajogviszonyban allo és a gyogykezelésben résztvevs természetes személyek
jogosultak.

Adattovabbitasra kizérdlag torvényi kotelezettség teljesitése esetén van lehetéség (Pl.
EESZT).
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Adatkezel§ csak kivételes esetben adja 4t a személyes adatait allami szervek szamara.
Példaul, ha az érintett olyan sulyos fert6z6 betegségben szenved, amellyel kapcsolatban a
jarvanyligyi szabalyok el&irjak a megfelelé egészségiigyi intézmények (pl. Allami
Népegészséglgyi és Tisztiorvosi Szolgalat, Orszagos Epidemioldgiai Kézpont) értesitését.

11. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel6k az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 éran belll, hogy az adatvédelmiincidens a tudomadsara jutott, bejelentik a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

12. Az érintetteket az adatkezelés kapcsan megillet6 jogok

12.1.

12.2.

12.3.

Az adatkezel6 adatkezelésére vonatkozo tdjékoztatdst, az adatkezel6t6l kérhetd. A tajékoztatast
az érintett személyazonossaganak igazolasat kdvetben adja meg az adatkezelS. Az adatkezel§
indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet a jelen pontban foglalt jogokkal kapcsolatos érintetti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatdridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Elérhetdség:
Postacim: H-2500 Esztergom, Horvath Géza sor 2.
E-mail: dpo@herbalymed.hu

Tajékoztatasi jog
12.1.1. Az érintett a 11. pont szerinti elérhetdségeken, irasban adatkezel§ tdjékoztatdsat
kérheti arra vonatkozéan, hogy adatkezel6 milyen személyes és egészségligyi adatokat
kezel, egyuttal kérheti az adatkezelés jogalapjanak, céljdnak, forrasanak és az
adatkezelés id6tartamdanak megjelolését; tovabba arra vonatkozd tajékoztatast, hogy
adatkezel6 kinek, mikor, milyen felhatalmazds alapjan, mely adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta személyes vagy egészségligyi adatait.
Hozzaférési jog
12.2.1. az egészségligyi dokumentdcidba betekinteni, arrdl kivonatot, vagy madsolatot
késziteni. EIs6 masolat dijtalan
12.2.2. ajarbébeteg-szakellatasi tevékenység befejezésekor ambulans ellatasi lapot kapni;
12.2.3. egészségligyi adatairdl 6sszefoglald vagy kivonatos irdsos véleményt kapni.
Adathelyesbitéshez (mddositashoz) vald jog
12.3.1. Az érintett kérheti adatai mdodositasat, hogyha az adatkezel6 nem valds és naprakész
adatait kezeli.
12.3.2. Az érintett koteles az adataiban bekdvetkezett valtozasokrél az adatkezel6t értesiteni.
Az érintett adatvaltozasi kotelezettségének elmulasztasabdl eredd kdvetkezményekért
felelGsség az érintettet terheli.
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12.3.3. Az érintett név-, lakcim-, egészségpénztdari tagsdg valtozasa esetén, egy arra alkalmas
okirat bemutatdsdval bizonyitania és igazolnia kell, hogy a mddositandé adata valdban
megfelel a valdsagnak. Amennyiben igen, akkor az adatkezel§ mddositja azt. Egyéb
adat (telefonszam, e-mail cim) moddositdsi kérelme esetén szébeli tdjékoztatds
elegendd a mddositashoz.

12.4. A hozzajarulds visszavondsanak joga

12.4.1. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja, ha az adatkezelés
hozzajaruldson alapul. A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavondast megel6z6 adatkezelés jogszerlségét.

12.5. Az adat torléséhez vald jog

12.5.1. Az érintettek jogosultak arra, hogy kérésikre az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul torodlje a rajuk vonatkozd személyes adatokat. Az adatkezeld pedig koteles arra,
hogy az érintettekre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil
torodlje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

12.5.1.1. a személyes adatokra mar nincs szlkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtotték vagy mas modon kezelték;

12.5.1.2. a pénztartag visszavonja az adatkezelés alapjat képez& hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

12.5.1.3. a pénztartag tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszerd ok az adatkezelésre,

12.5.1.4. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

12.5.1.5. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

12.5.2. Az érintettek kérhetik a személyes adataik torlését, abban az esetben, hogyha a fent
felsoroltak kdzul valamelyik indok fenndll, ami azt jelenti, hogy az adatkezel§ a térdlni
kivant adatokat tovabb mar nem kezelheti.

12.5.3. Olyan adatnak a torlését nem végezheti el az adatkezel6, aminek a kezelését
jogszabaly, torvény irja eld, vagy a szerzddés teljesitéséhez szlkséges. Ezeket az
adatokat az adatkezel6 koteles a jogszabalyban el8irt id6tavok figyelembevételével
meglrizni és csak ezen id@szakok lejarta utdn lehetséges a torlést elvégezni. Nem
torolhetéek olyan adatok, aminek a kezelését jogszabaly, torvény irja el6, vagy
szerz8dés teljesitéséhez szikségesek. A kilonbdz8 jogszabdlyi id6tavok lejarta utan
lehet az adatokat torolni

12.6. Adatkezelés korlatozasahoz vald jog
12.6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesl:

12.6.1.1. az érintett vitatja a személyes adata pontossagat, ez esetben a korldtozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze
a személyes adatok pontossagat;

12.6.1.2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

12.6.1.3. azadatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintettek igénylik azok megbrzését jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;
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12.6.2. az érintettek tiltakoztak az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel$ jogos
érdekei els6bbséget élveznek-e az érintettek jogos érdekeivel szemben.

12.6.3. Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintettek hozzdjaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személyek
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

12.6.4. Az adatkezel6 azokat az érintettek, akiknek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

12.6.5. Az érintettek az aldbbi esetekben irasos nyilatkozatban kérhetik az adataik
korlatozasat, hogyha:

12.6.5.1. az adataik nem pontosak, vagy hianyosak,
12.6.5.2. jogellenes adatkezelés esetén,

12.6.5.3. jogiigény érvényesitéséhez szlikséges az adat.
Adathordozhatésaghoz valé jog

12.7.1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, dltala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel§, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

12.7.1.1. az adatkezelés az érintett onkéntes és kifejezett hozzajaruldsan, vagy a
szerz6désen alapul.

12.7.2. Atermészetes személyek adathordozhatdsaghoz vald joga nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

12.7.3. Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosultak arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Tiltakozashoz valé jog
12.8.1. Az érintettek tiltakozhatnak személyes adataik kezelése ellen,
12.8.1.1. haaszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa az adatkezel8, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;
12.8.1.2. ha a személyes adatok felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen lzletszerzés,
kdzvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljdra torténik

12.8.2. Az adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyUjtasatol szamitott legrovidebb idén beldl,
de legfeljebb 30 napon bellil megvizsgdlja, annak megalapozottsdga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl az érintettet irdsban tdjékoztatja. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve:

12.8.2.1. ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
érdekek indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben,

12.8.2.2. ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez fliz6dnek
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12.8.2.3. ha az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség
12.9. Automatikus déntéshozatal
12.9.1. Automatizalt ddéntéshozatalra nem kerdl sor.
12.10. Jogorvoslathoz vald jog
12.10.1.Az adatkezel6 tevékenységére panasz tehets, adatvédelmi hatdsagi eljaras indithato,
az 2011. évi CXII. torvény 52.§ alapjan a FellUgyeleti Hatdsagnal.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosag (NAIH) Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

12.10.2.Az érintett, a jogainak megsértése esetén, az adatkezel§ ellen birdsaghoz fordulhat. A
polgari per elbiralasa a Févarosi Torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt is megindithato.

13. Erintetti jogok korlatozasa

Amennyiben az érintettrél készllt egészségligyi dokumentacid mds személy magantitokhoz
valé jogdt érinté adatokat is tartalmaz, az érintett csak az Onmagara vonatkozd rész
tekintetében gyakorolhatja betekintési jogat.

14. Az érintetti jogok specialis esetei

14.1. Cselekv6képtelen beteg dokumentacidjaba vald betekintési jog az egészséglgyrdl szélo
1997. évi CLIV. torvény altal arra felhatalmazott személyt illeti meg.
14.2. Az érintett hazastarsa, egyenesdgi rokona, testvére, valamint élettarsa irdsos kérelme

alapjan — a jogszabdlyban meghatdrozott feltételek teljestilése esetén — adatkezeld
biztositja az egészségligyi dokumentdcidba vald betekintés jogat, ha
14.2.1. az egészséglgyi adatra a kérelmezdk életét, egészségét befolydsold ok feltardsa,
illetve egészségligyi ellatdsa céljabdl van szikség; és
14.2.2. az egészséglgyi adat mds modon vald megismerése, illetve az arra valé
kovetkeztetés nem lehetséges.

15. Orvosi titoktartas

15.1. Az érintett jogosult arra, hogy az egészségligyi ellatasdban részt vevd személyek az ellatdsa
soran tudomasukra jutott orvosi titkot — amely az egészségiigyi és személyes adatok
egylttese — csak az arra jogosulttal kozoljék, és azokat bizalmasan kezeljék.
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15.2. Az érintett jogosult tovabbd arrél nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhaté
kimenetelérél, mely természetes személyeknek adhatd felvildgositds, illetve mely
természetes személyeket zar ki egészséglgyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébdl.

15.3. Adatkezel§ a tudomasara jutott orvosi titkot fokozott védelemben részesiti; az orvosi titok
harmadik személy részére torténd kiaddsara kizardlag abban az esetben jogosult, ha az
érintett — a kiszolgaltatandd titokkor pontos ismeretében — irdsbeli felmentést ad a titok
kiadasara; valamint ha az adatatadasra torvény hatalmazza fel vagy kotelezi az adatkezel6t.

15.4. Az érintett hozzajarulasa hidanyaban is kozolni kell egészségligyi adatait, ha azt

15.4.1. torvény elrendeli;

15.4.2. masok életének, testi épségének és egészségének védelme sziikségessé teszi;

15.4.3. azérintett dpoladsat, gondozasat végzs személlyel kdzoini lehet azokat az egészséglgyi
adatokat, amelyek ismeretének hianya az érintett egészségi allapotdnak
karosodasahoz vezethetnek.

Jelen adatkezelési tajékoztatdban nem szabalyozott kérdésekben elsGsorban a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatéalyon kival helyezésérdl szo6l6, az Eurdpai Parlament és
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény, az egészséglgyrél szélo 1997. évi CLIV. torvény, a
foglalkozds-egészségligyi szolgdltatds szervezésérél és mikodésérdl, az alkalmazottak kategoridk szerinti
besorolasarél a 89/1995 (VII. 14.) szamu kormanyrendelet, a munkavédelemrél széld 1993. évi XClII.
torvény, valamint az informacios énrendelkezési jogrél és informacidszabadsagroél szélo 2011. évi CXII.
torvény az irdnyadod.

Adatkezel§ egyébként kotelezettséget vdllal arra, hogy adatkezelési tevékenysége és titoktartdsi
kotelezettségének gyakorldsa sordn az érintettel kotott szerz6désnek, a vonatkozd szabdlyoknak és
joggyakorlatnak megfelel6en jar el, a hatdlyos jogszabalyok el6irdsait messzemenéleg betartja és
figyelembe veszi.

Kelt: Esztergom, 2020.06.17.



